Slucaj 2: Gospoda X pronalazi novi posao nakon Cetiri mjeseca.
Za Cetiri mjeseca tijekom kojih nije uplacivala doprinose, gospoda
X moze dogovoriti obroc¢no placanje. Cim je proslijedila na ra¢un
prvu ratu, ona ponovno ima pravo na dobivanje lijecnicke usluge
u punom obujmu. No prekine li s uplacivanjem rata, pravo na do-
bivanje usluga prijeci ¢e ponovno u stanje mirovanja.

Sluéaj 3: Da bi se visina doprinosa mogla ponovno izracunati,
gospoda X, na zahtjev zdravstvenog osiguranja, mora svoje pri-
hode prijaviti u roku od 12 mjeseci. Gospoda X naknadno placa
doprinose sukladno novoutvrdenom iznosu te ponovno ima
pravo na dobivanje lije¢nicke usluge u punom obujmu.

Kako nastaju dugovi premija u privathom
zdravstvenom osiguranju?

- Nastaju iz neplacéenih (ili zbog pravodobno neuplacenih)
doprinosa (doprinosi se jo§ nazivaju i premijama). Tako-
der, oni nastaju i ako sa zakasnjenjem sklopite privatno
zdravstveno osiguranje (to je tzv. premijski doplatak).

Koje su posljedice?

Ako premije ne placate viSe od dva mjeseca, bit cete uvrsteni
u tarifni razred nuzno neophodnih usluga. U tom slucaju
imate pristup zdravstvenoj zastiti samo u ograni¢enom
obliku (lije¢enje samo kod akutnih bolesti i bolnih stanja kao
i kod trudnoce i majcinstva).

Kako mogu steci ponovno pravo na
dobivanje usluga u punom obujmu?

e Tako da premije platite naknadno.

e Unatoc postojanju dugovanja u vidu neplac¢enih dopri-
nosa/premija, imate pravo na dobivanje usluga u punom
obujmu ako primate socijalne naknade ili ako imate ni-
ska primanja, $to vam potvrduje centar za zaposljavanje
ili ured za socijalnu skrb. Cak i bez takve potvrde, mo-
guce je da vam je ipak potrebna pomo¢ ako su vasi pri-
hodi premali. Drustvo za zdravstveno osiguranje morat
Ce provjeriti je li to u vasem slucaju tako.

Napomena: S tim u vezi obratite se nekom od savjetovalista
za pitanja dugovanja ili kontaktirajte neku od klirin3kih sluzbi za
zdravstveno osiguranje.
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Pristup zdravstvenom sustavu vazno je pitanje.

U Njemackoj vrijedi nacelno obveza zdravstvenog
osiguranja. Bududi da se nije uvijek lako snadi, kao
pocetnu pomo¢ pruzit ¢e vam niz letaka:
https://www.eu-gleichbehandlungsstelle.de/
pretrazivanje-savjetovalista

Vise informacija o zdravstvenoj skrbi i popis klirins-
kih sluzbi za zdravstveno osiguranje mozete pronaci
na stranici:
https://www.eu-gleichbehandlungsstelle.de/
publikationen

SavjetovaliSte o pitanjima migracije u svojoj blizini
pronadi cete ovdje:
https://www.eu-gleichbehandlungsstelle.de/
zdravlje

Tko u pravilu placa doprinose za
zdravstveno osiguranje?

e Ako obavljate posao koji podlijeze placanju doprinosa za
socijalno osiguranje (od 450,01 eura mjesecno), posloda-
vac izra¢unava visinu doprinosa za zdravstveno osigura-
nje i uplacuje svoj i va$ udio zajedno.

¢ Ako primate naknadu za nezaposlenost I, te ¢e dopri-
nose placati centar za zaposljavanje. Ako ste nezaposleni
i primate naknadu za nezaposlene I, za vas ¢e doprinose
placati agencija za rad.

Kako nastaju dugovi za doprinose u za-
konskom zdravstvenom osiguranju?

-~ Dugovi za doprinose (koji se nazivaju i zaostalim dopri-
nosima) nastaju u situaciji kada se doprinosi ne placaju
(pravodobno) zdravstvenom osiguravaju¢em drustvu.

To moze biti uzrokovano sljede¢im:

e [zgubili ste posao i ne moZete vise placati doprinose.

e Centar za zapoS$ljavanje ili agencija za rad prekinuli su
isplatu naknada koje dobivate.

e Zbog obveze (sklapanja) osiguranja vi ste automatski po-
stali ¢lan zakonskog zdravstvenog osiguranja i bez vaseg
znanja.

Koje su posljedice?

Ako svoje doprinose niste uplatili vise od dva mjeseca, akti-
virat ée se takozvano ,,pravo na dobivanje usluga stavljeno u
mirovanje”. To znaci da e vas zdravstveni osiguratelj pokri(va)
ti troskove samo u slu¢ajevima akutnih bolesti i bolnih stanja.
Nadalje, troskovi se mogu pokriti i za medicinske usluge u slu-
¢aju trudnoce i majcinstva kao i za preglede rane dijagnoze.

Napomena: Pravo na dobivanje usluga stavljeno u mirovanje
odnosi se uvijek samo na glavnog osiguranika, a ne i na suosi-
guranike unutar obiteljskog osiguranja !

Kako mogu steci ponovno pravo na
dobivanje usluga u punom obujmu?

e Tako da doprinose platite naknadno ili

e tako da sa svojim drustvom za zdravstveno osiguranje
ugovorite obro¢no otplac¢ivanje i rate placate sukladno
ugovoru. Uz to, naravno, morate redovito placati svoje
tekuce doprinose.

e Ako vam je potrebna pomo¢, imate pravo na zdrav-
stvenu zastitu u punom obujmu i unato¢ postojanju
dugova u obliku neplac¢enih doprinosa. Vama je pomo¢
potrebna ako primate socijalne naknade ili ako imate
potvrdu o niskim primanjima izdanu od strane centra
za zaposljavanje ili ureda za socijalnu skrb. Cak i bez ta-
kve potvrde, moguce je da vam je potrebna pomo¢ ako
su vasi prihodi premali. Drustvo za zdravstveno osigura-
nje morat ¢e provjeriti je li to u vaem slucaju tako.

Napomena: S tim u vezi obratite se nekom od savjetovalista
za pitanja dugovanja ili kontaktirajte neku od klirinskih sluzbi
za zdravstveno osiguranje.
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Napomena: Da bi se izra¢unala visina iznosa doprinosa, drus-
tvo za zdravstveno osiguranje mora biti obavijesteno o visini va-
Sih prihoda. Na zahtjev od strane zdravstvenog osiguratelja, rok
za dostavljanje te informacije je dvanaest mjeseci. U protivnom,
doprinosi Ce biti izracunati uz primjenu najvise stope: U takvom
slu¢aju placat Cete najveci iznos doprinosa (za 2020.: ca. 850
eura mjeseno). Ako nemate nikakvih prihoda ili ako obavljate
mini posao, tada plac¢ate samo minimalni iznos doprinosa (za
2020.: ca. 200 eura mjesecno).

Primjer: Gospoda X dobila je otkaz na poslu. Kod agencije

za rad ili u centru za zaposljavanje ona ne podnosi zahtjev za
dobivanje naknada. Nakon Cetiri tjedna njezin zdravstveni osi-
guratelj informira je o tome da joj je njezin poslodavac odjavio
osiguranje. Gospoda X ne odgovara na pisma od zdravstvenog
osiguranja. Nakon nekog vremena, zdravstveno osiguranje oba-
vjeStava gospodu X da ¢e morati placati najveci iznos doprinosa
(za 2020.: ca. 850 eura mjesecno).

Slucaj 1: Gospoda X nema mogucnosti kako te doprinose pla-
cati. Nakon dva mjeseca, njezino zdravstveno osiguranje obavi-
jestit e je o tome da je njezino pravo na dobivanje usluga stav-
ljeno u stanje mirovanja. Gospoda X mora dokazati da nema
nikakvih prihoda i da joj je potrebna pomoc,
kako bi ponovno imala pravo

na lijecnicke usluge
u punom obujmu.




